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Link examen en werkprocessen MZ: 
B1-K1-W3: Ondersteunt de cliënt bij wonen en huishouden. 
B1-K1-W4: Ondersteunt de cliënt bij dagbesteding. 
B1-K1-W5: Reageert op onvoorziene en crisissituaties. 

BGZ P1-K1-W1/ PBGZ P3-K1-W3: Ondersteunt en motiveert een groep cliënten bij 
activiteiten 
BSD P2-K1-W2: Begeleidt specifieke doelgroepen en hun naastbetrokkenen bij (dagelijkse) 
activiteiten. 

Inleiding 
Als beroepskracht MZ en werk je met individuele cliënten, maar in de meeste gevallen 
maken deze deel uit van een groep cliënten. Groepen cliënten met een verstandelijke 
beperking of een groep bewoners in een psychiatrische woonvorm. Ook werk je vaak in 
teamverband. 

In deze lessen ontdek je hoe groepen zich vormen, hoe mensen zich in groepen gedragen, 
dat groepen veranderen. Na afronding van dit vak kan je kenmerken processen in groepen 
herkennen en benoemen. Je hebt inzicht in je eigen voorkeuren en gedrag in groepen. 

Gebruik bij de opdracht de volgende literatuur: 
Studenten bestuderen de literatuur van beide boeken. Bij elkaar is de informatie completer. 

Boek PW Pedagogisch klimaat Hoofdstuk 9 De groep p 136 - 149 

Boek MZ Communicatie Hoofdstuk 17 Groepen en groepskenmerken p 238 – 257 

Deze hoofdstukken zijn gescand en beschikbaar op Microsoft Teams. 



Opdracht:   
Deze eindopdracht is een individuele opdracht. Je onderzoekt op jouw stage het team 
waarin jij werkt. Je schrijft daarover een verslag. Onderstaande punten moeten daarin 
terugkomen. In een korte inleiding beschrijf je eerst:

- waar je stage loopt;
- met welke doelgroep je werkt;
- wat je werkzaamheden zijn;
- uit hoeveel personen je team 

bestaat.

Vervolgens schrijf je een verslag aan de hand van alle 10 de onderstaande vragen. 
Je verwerkt de antwoorden in een lopende tekst. Door middel van kopjes maak je 
duidelijk waar welke vraag beantwoord wordt. 

Vragen: 

1. Beschrijf de groepscultuur in het team: welke waarden en normen worden gedeeld?
2. Beschrijf de machtsstructuur in het team. Hoe is de macht verdeeld, wie heeft meer

invloed?
3. Beschrijf of er sprake is van groepscohesie en waaraan je dat ziet of merkt.
4. In welke fase bevindt het team zicht? Waaraan herken je dat?
5. Zijn er primaire of secundaire groepen binnen jouw stageteam? Benoem waaraan je

dat ziet.
6. Is jouw stage team een heterogene of homogene groep? Noem verschillende

kenmerken.
7. Is er in jouw stage team een in-group en een out-group? Licht toe waaraan je dat ziet.
8. Is jouw stageteam een open of gesloten groep? Leg uit.
9. Welke rollen zijn er binnen jouw stage te onderscheiden? Welke rol heb jij?
10. Je hebt nu een beeld van jouw stageteam en jouw teamrol op dit moment. Hoe ga jij

je (rol) ontwikkelen binnen dit team? En welke stappen ga je daarvoor zetten?

In de antwoorden op deze vragen verwerk je minstens 10 verschillende groepsdynamica-
begrippen uit de literatuur. Maak de begrippen dikgedrukt en licht ze op de juiste manier toe 
in het verslag. 

Eindresultaat: 
Het verslag is tussen 1,5 A4 en 2 A4, lettergrootte 11. Het is in correct Nederlands 
geschreven. 


